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Mustervorlage INSOLVENZVERSICHERUNG

Erganzen Sie den nachstehenden Text um lhre persdnlichen Daten, die Daten der Reise und des insolventen Reiseveranstalters.

Name und Anschrift des Reisekunden
Datum

Einwurfeinschreiben
KAERA Aktiengesell—schaft
fiir Zurich Insurance plc

Industriestr. 4-6
D- 61440 Oberursel

Erstattung von Reisepreiszahlungen aufgrund insolvenzbedingtem Reiseausfall

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich habe bei [Name des insolventen Reiseveranstalters]am __.__. [tt.mm.jjjj]
zum Preis von Euro folgende Pauschalreise gebucht:

[Zielort bzw. Zielhotel], von __.__. [tt.mm.jjjjIbis __.__. [tt.mm.jjjj], Buchungsnummer:
fiir Personen. (siehe beiliegende Buchungsbestatigung in Kopie)

Die Reise war eine Pauschalreise (verbundene Reiseleistungen).

Ichhabeam __._ . [tt. mm.jjjj] eine Anzahlung in Hohe von Euro geleistet (siehe beiliegende Zahlungsbestétigung in Kopie)
Ich habeam __.__. [tt.mm.jjjj] eine weitere Zahlung in Hhe von Euro geleistet (siehe beiliegende Zahlungshestatigung in
Kopie)

Infolge der Insolvenz der [Name des insolventen Reiseveranstalters, s.0.] konnte ich diese Reise nicht mehr antreten.
Bitte erstatten Sie mir meine Zahlungen mit einer Gesamtsumme in Hohe von [Betrag einfiigen] Euro innerhalb von 14 Tagen
ab Zugang dieses Schreibens auf mein Konto [IBAN einfiigen] bei der [Bankname

einfiigen]. Ich behalte mir vor, nach Ablauf der Frist ohne eine weitere Mahnung rechtliche Schritte einzuleiten.

Freundliche GriiBe

Ort, Datum, Unterschrift
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