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Migration auf ALL-IP

Nur eine sorgfiltige Vorbereitung verhindert bose Uberraschungen bei der Migration von ISDN zu All-IP. Diese

Punkte sollten Sie vor dem Umstieg auf IP-Telefonie priifen.

CHECKLISTE

KRITERIEN ERLE-
DIGT

Verfiigbarkeit. Ein Standard-Internetanschluss hat meistens nur eine garantierte Verfiigbar-

keit von 97 Prozent. Fiir IP-Telefonie ist das wenig. SchlieBen Sie nach Méglichkeit einen Tarif

mit mindestens 98, besser noch 99 Prozent Verfiigbarkeitsgarantie ab.

Bandbreite. AuBerhalb der Ballungsgebiete sind oft nur DSL-Verbindungen mit 2 Mbit/s oder
weniger erhéltlich. Ein VoIP-Gespréch bendtigt zirka 100 bis 120 kbit/s Bandbreite, da kann es
vor allem im Upload schnell eng werden. der sonstige Biiromaterialien herum.

Interne Infrastruktur. Um IP-Telefonate storungsfrei im LAN vermitteln zu konnen, sollten
Sie zumindest im zentralen Netzwerk Gigabit- Ethernet einsetzen. Zur Anbindung der
Endgerate gentigen 100 Mbit/s-Ports. Die verwendeten Switche sollten managebar sein und
Power-over-Ethernet (PoE) sowie Quality of Service unterstiitzen.

Stromversorgung. Router, TK-Anlage, Switche und Kommunikationsendgeréte sollten an
eine unterbrechungsfreie Stromversorgung angeschlossen sein, die Stromausfalle zumindest
fiir einige Minuten oder Stunden tiberbriicken kann.

Faxkommunikation. Paketverluste, wie sie auf IP-Leitungen h&ufig vorkommen, kdnnen bei
Faxverbindungen zu Abbriichen und Ubertragungsfehlern fiihren. Falls Fax fiir Sie ein
wichtiges Kommunikationsmittel ist, sollten Sie das Fax entweder iiber einen Analogadapter
an die IP-TK-Anlage anschlieBen oder auf ein Webfax-Dienst umsteigen.

Spezialfélle. d Tiirfreisprechanlagen, Alarmanlagen in Aufziigen, Notrufsysteme,
Frankiermaschinen und EC-Cash-Geréte sind haufig nicht IP-fahig. Priifen Sie Ihre

Infrastruktur auf solche Sonderfélle und ersetzen Sie diese gegebenenfalls durch

IP-kompatible Losungen.
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