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Marktübersicht
SHK-Markt im Wandel: Die neuen Wettbewerber aus dem Netz

Name Kooperation mit Handwerk Angebot Verfahren

Vaillant 
heizungonline.vaillant.de

Vaillant‐Partnerunternehmen in ganz 
Deutschland, Anmeldung für 
Handwerksbetriebe möglich

Modernisierung und 
Neuinstallation

Drei Schritte: Heizung finden – sofort Systemvorschlag erhalten – 
Installation sichern. Direktverkauf an Endkunden, Handwerker 
arbeitet im Auftrag von Vaillant, Vaillant stellt die Rechnung für den 
kompletten Auftrag.

Viessmann heizungsprofi.de Vermittlung an Partnerunternehmen aus ganz 
Deutschland, Anmeldung für 
Handwerksbetriebe möglich

Modernisierung und 
Neuinstallation

Nach online‐Angabe von Name und Adresse meldet sich ein Betrieb 
direkt beim Interessenten. Gleichzeitig wird ein Angebot erstellt. Der 
Heizungsfachbetrieb bleibt Vertragspartner des Endkunden. Er 
versendet das Angebot und bestimmt die Preise.

wolf
dein-heizungsbauer.de

Vermittlung an Partnerunternehmen 
aus ganz Deutschland, Anmeldung für 
Handwerksbetriebe möglich

Modernisierung und 
Neuinstallation

Postleitzahl angeben, dann erscheint eine Liste mit Fach‐betrieben 
der Region, filtern nach Heizungsart ist möglich. Über einen 
Kontaktbutton kann der Kunde sich mit dem Betrieb in Verbindung 
setzen.

Bosch Thermotechnik
effizienzhaus-online.de

Vermittlung von Heizungsbauern mit dem 
Gütesiegel „Zertifizierter Fachpartner“

Sanierung oder 
Neuinstallation

Vier Schritte zur Umsetzung für den Kunden: Informieren (Ratgeber 
Heizung) – Sanierungsrechner nutzen (Kosten ‐ermitteln, 
Sanierungsvarianten vergleichen) – Förderung ermitteln – 
Handwerker finden

In dieser Übersicht sehen Sie die wichtigsten Online‐Plattformen für Heizungsmodernisierungen, unterteilt nach Herstellern, Anbietern mit eigenem Service und Handwerker‐Vermittlungen, 
bei denen die Betriebe Provisionen zahlen.

Onlineangebote der Hersteller
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Thermondo
thermondo.de

Bundesweite Montage und Service über 
‐eigene Installationsteams, 24‐Stunden‐Service‐
Hotline

Neuinstallation und Service Dateneingabe online, Fotos von der alten Anlage machen, sofort 
Angebot erhalten (markenunabhängig), danach telefonische Beratung 
vom Fachmann, Montage beim Kunden

easyHeizung
easyheizung.de

Bundesweite Montage und Service von 
Heizungsanlagen vor Ort mit eigenem 
Fachpersonal. Gesamte Wertschöpfung bei 
easyheizung

Neuinstallation und Service Kunden sollen online innerhalb weniger Stunden ein verständliches 
und verbindliches Angebot erhalten. Der Heizungsplaner stellt das 
individuell beste Angebot für eine neue Heizanlage zusammen, 
markenunabhängig

Energieheld
energieheld.de

Zusammenarbeit nur mit Meisterbetrieben im 
Rahmen des Fachpartnernetzwerkes

Neuinstallation und Service Vermittlung von Aufträgen an Handwerker gegen Provision, 
erfolgsabhängige Bezahlung

11880 Solutions AG
11880-heizung.com

Nach Regionen gelistete Partnerfachbe‐triebe 
in ganz Deutschland

Neuinstallation und Wartung Nach Kundenangaben online unverbindliche Angebote von mehreren 
Heizungsinstallateuren

Kesselheld
kesselheld.de

Zusammenarbeit mit lokalen 
Installationsbetrieben, markenunabhängig

Neuinstallation Digitale Fotobegehung, Heizungskalkulator ist in Arbeit

Heizungsfinder
heizungsfinder.de

Zusammenarbeit mit regionalen 
Fach‐betrieben

Neuinstallation und Service Unverbindliche Kundenanfrage online, danach telefo‐nischer Kontakt 
mit Mitarbeiter von heizungsfinder

Plattformen mit eigenem Handwerker‐Service

Plattformen, die Handwerker vermitteln
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